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Мы уважаем конфиденциальность ваших персональных данных и просим Вас внимательно изучить Политику в отношении обработки персональных данных (далее – Политика), чтобы понимать, для достижения каких целей мы осуществляем обработку Ваших персональных данных и как Вы можете реализовать свои права в отношении персональных данных.
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1. [bookmark: bookmark=id.rjlgtym1k68]Термины и определения



	Персональные данные
	любая информация, которая прямо или косвенно относится к вам или позволяет вас определить

	Оператор персональных данных
	юридическое или физическое лицо, осуществляющее обработку персональных данных. Когда вы посещаете наш сайт, регистрируетесь в боте и покупаете товар или услугу/оставляете контакты для обратной связи и иным образом взаимодействуете с сайтом, то мы становимся оператором ваших персональных данных

	Обработка персональных данных
	совершение любых действий с персональными данными, в том числе, сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача (распространение, предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение

	Автоматизированная обработка персональных данных 
	обработка персональных данных с помощью средств вычислительной техники

	Пользователь
	любой посетитель сайта

	Субъект персональных данных
	любой гражданин, направивший свои персональные данные оператору через форму на сайте


	Специальные категории персональных данных
	сведения, касающиеся расовой, национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных или философских убеждений, состояния здоровья, интимной жизни, судимости

	Биометрические персональные данные
	сведения, которые характеризуют физиологические и биологические особенности человека (в том числе изображение человека - фотография и видеозапись), на основании которых можно установить его личность и которые используются для установления личности субъекта персональных данных

	Предоставление персональных данных
	действия, направленные на раскрытие персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц;

	Распространение персональных данных
	действия, направленные на раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц;
разглашение персональных данных - действия (бездействие), в результате которых персональные данные в любой возможной форме (устной, письменной, иной форме, в том числе с использованием технических средств) становятся известными третьим лицам без письменного согласия субъекта персональных данных, за исключением случая, предусмотренного пунктом 5.6 настоящей Политики;

	Раскрытие персональных данных
	действия, обуславливающие возможность ознакомления с персональными данными, обрабатываемыми Оператором;

	Доступ к персональным данным - 

	возможность получения персональных данных и их использование;

	Обезличенные данные
	это данные, хранимые на любом материальном носителе, в том числе в информационных системах в электронном виде, принадлежность которых конкретному субъекту персональных данных невозможно определить без дополнительной информации;

	Трансграничная передача персональных данных
	передача персональных данных на территорию иностранного государства, органу власти иностранного государства, иностранному физическому лицу или иностранному юридическому лицу;

	Информационная система персональных данных
	совокупность содержащихся в базах данных персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных технологий и технических средств;

	Блокирование персональных данных
	временное прекращение обработки персональных данных (за исключением случаев, когда обработка необходима для уточнения персональных данных);

	Уничтожение персональных данных
	действия, в результате которых становится невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной системе персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители персональных данных;

	Сайт/бот
	совокупность программ для электронных вычислительных машин и иной информации, содержащейся в информационной системе, доступ к которой обеспечивается посредством информационно-телекоммуникационной сети интернет 



2. Принципы и цели обработки

Мы придерживаемся следующих принципов обработки персональных данных:
· обработка персональных данных осуществляется Оператором на законной и справедливой основе;
· обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, заранее определенных и законных целей;
· не допускается обработка персональных данных, несовместимая с целями сбора персональных данных;
· не допускается объединение баз данных, содержащих персональные данные, обработка которых осуществляется в целях, несовместимых между собой;
· обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают целям их обработки;
· содержание и объем обрабатываемых персональных данных соответствует заявленным целям обработки. Не допускается избыточность обрабатываемых персональных данных по отношению к заявленным целям их обработки;
· при обработке персональных данных обеспечиваются точность персональных данных, их достаточность, а в необходимых случаях и актуальность по отношению к целям обработки персональных данных. Оператором принимаются необходимые меры либо обеспечивается их принятие по удалению или уточнению неполных или неточных персональных данных;
· хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей определить субъекта персональных данных, не дольше, чем того требуют цели обработки персональных данных, если срок хранения персональных данных не установлен федеральным законом, договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем, по которому является субъект персональных данных;
· обрабатываемые персональные данные уничтожаются либо обезличиваются по достижении целей обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации.

Ниже Вы можете детально ознакомиться, для чего конкретно и какие именно данные мы обрабатываем, куда и кому передаем, если это требуется.

Для достижения перечисленных ниже целей мы будем собирать, записывать, систематизировать, накапливать, хранить, уточнять (обновлять, изменять), извлекать, использовать, передавать (распространять, предоставлять, обеспечивать доступ), блокировать, удалять, уничтожать персональные данные.









	«Обеспечение соблюдения налогового законодательства РФ»

	Категории субъектов, персональные данные которых обрабатываются
	Контрагенты

	Категории и перечень обрабатываемых персональных данных
	Персональные данные: фамилия, имя, отчество, дата рождения, место рождения, адрес электронной почты, адрес места жительства, адрес регистрации, номер телефона, данные документа, удостоверяющего личность, подпись, сведения о налогах, сборах, страховых взносах

	Правовое основание обработки персональных данных 
	Обработка персональных данных необходима для достижения целей, предусмотренных международным договором Российской Федерации или законом, для осуществления и выполнения возложенных законодательством Российской Федерации на оператора функций, полномочий и обязанностей 

	Перечень действий с персональными данными 
	Сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение персональных данных 
 

	Способы обработки персональных данных 
	Смешанная обработка 
 

	Сроки обработки и хранения персональных данных 
	Срок обработки и хранения персональных данных равен сроку действия договора + 3 года с даты окончания срока действия гражданско-правового договора
Срок уничтожения - 30 (тридцать) дней по достижении цели 

	Порядок уничтожения персональных данных 
	Составляется Акт об уничтожении.  
Уничтожение осуществляется: для материального носителя – путем шредирования бумажного носителя либо путем механического нарушения целостности носителя персональных данных, не позволяющего произвести считывание или восстановление персональных данных; в информационной системе персональных данных – программно-техническими методами и средствами информационной системы, гарантирующими удаление остаточной информации из информационной системы персональных данных 




	«Освещение деятельности Оператора в информационно-коммуникационной сети «Интернет (в том числе, публикация отзывов)»

	Категории субъектов, персональные данные которых обрабатываются
	Клиенты, представители клиентов, контрагенты, представители контрагентов

	Категории и перечень обрабатываемых персональных данных 
	фамилия, имя, отчество, название аккаунта в социальных сетях и мессенджерах, изображение, информация об услуге

	Правовое основание обработки персональных данных 
	Обработка персональных данных на основании согласия об обработке персональных данных 

	Перечень действий с персональными данными 
	Сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение персональных данных 
 

	Способы обработки персональных данных 
	Смешанная обработка

	Сроки обработки и хранения персональных данных 
	Срок обработки и хранения персональных данных – до момента направления отзыва субъекта 
Срок уничтожения – в течение 30 дней с даты достижения цели

	Порядок уничтожения персональных данных 
	Составляется Акт об уничтожении.  
Уничтожение осуществляется:  для материального носителя – путем шредирования бумажного носителя либо путем механического нарушения целостности носителя персональных данных, не позволяющего произвести считывание или восстановление персональных данных; в информационной системе персональных данных – программно-техническими методами и средствами информационной системы, гарантирующими удаление остаточной информации из информационной системы персональных данных 



	 «Заключение гражданско-правовых договоров в рамках деятельности ИП, ведение реестра контрагентов» 

	Категории субъектов, персональные данные которых обрабатываются 
	Клиенты, контрагенты, их представители

	Категории и перечень обрабатываемых персональных данных 
	ФИО, место жительства/место регистрации, паспортные данные, номер телефона, номер электронной почты, банковские реквизиты, название аккаунта в социальных сетях


	Правовое основание обработки персональных данных 
	обработка персональных данных необходима для исполнения договора, стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект персональных данных, а также для заключения договора по инициативе субъекта персональных данных или договора, по которому субъект персональных данных будет являться выгодоприобретателем или поручителем.

	Перечень действий с персональными данными 
	Сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение персональных данных 
 

	Способы обработки персональных данных 
	Смешанная обработка с передачей по внутренней сети ИП, с передачей по сети Интернет  

	Сроки обработки и хранения персональных данных 
	Срок обработки и хранения персональных данных равен сроку действия договора + 3 года с даты окончания срока действия гражданско-правового договора
Срок уничтожения - 30 (тридцать) дней по достижении цели

	Порядок уничтожения персональных данных 
	Составляется Акт об уничтожении.  
Уничтожение осуществляется:  для материального носителя – путем шредирования бумажного носителя либо путем механического нарушения целостности носителя персональных данных, не позволяющего произвести считывание или восстановление персональных данных; в информационной системе персональных данных – программно-техническими методами и средствами информационной системы, гарантирующими удаление остаточной информации из информационной системы персональных данных 

	

	«Продвижение товаров, работ, услуг на рынке (рекламная и информационная рассылка» 

	Категории субъектов, персональные данные которых обрабатываются 
	Контрагенты, Представители контрагентов, Клиенты;

	Категории и перечень обрабатываемых персональных данных 
	фамилия, имя, отчество, адрес электронной почты, номер телефона, название аккаунта в социальных сетях и мессенджерах

	Правовое основание обработки персональных данных 
 

	Обработка персональных данных необходима для исполнения договора, стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект персональных данных, а также для заключения договора по инициативе субъекта персональных данных или договора, по которому субъект персональных данных будет являться выгодоприобретателем или поручителем
Обработка осуществляется на основании согласия субъекта персональных данных

	Перечень действий с персональными данными 
	Сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение персональных данных 

	Способы обработки персональных данных 
	Смешанная обработка 


	Сроки обработки и хранения персональных данных 
	Срок обработки и хранения персональных данных равен сроку действия договора (гражданско-правового) + 3 года с даты окончания срока действия договора или до момента отзыва согласия субъектом; 
Срок уничтожения - в течение 30 (тридцать) дней по достижении цели 

	Порядок уничтожения персональных 
данных
	Составляется Акт об уничтожении.  
Уничтожение осуществляется:  для материального носителя – путем шредирования бумажного носителя либо путем механического нарушения целостности носителя персональных данных, не позволяющего произвести считывание или восстановление персональных данных; в информационной системе персональных данных – программно-техническими методами и средствами информационной системы, гарантирующими удаление остаточной информации из информационной системы персональных данных




3. Основные права и обязанности Оператора

Оператор имеет право:
· получать от субъекта персональных данных достоверные информацию и/или документы, содержащие персональные данные;
· требовать от субъекта персональных данных своевременного уточнения предоставленных персональных данных.

Оператор обязан:
· обрабатывать персональные данные в порядке, установленном действующим законодательством РФ;
· предоставлять субъекту персональных данных (его законному представителю) возможность безвозмездного доступа к его персональным данным;
· принимать меры по уточнению, уничтожению персональных данных субъекта персональных данных в связи с его (его законного представителя) обращением с законными и обоснованными требованиями;
· организовывать защиту персональных данных в соответствии с требованиями законодательства РФ.

4. Основные права и обязанности субъектов персональных данных

Субъекты персональных данных имеют право на:
· полную информацию об их персональных данных, обрабатываемых Оператором;
· доступ к их персональным данным, включая право на получение копии любой записи, содержащей их персональные данные, за исключением случаев, предусмотренных федеральным законом;
· уточнение их персональных данных, их блокирование или уничтожение в случаях, если персональные данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки; 
· отзыв согласия на обработку персональных данных; 
· принятие предусмотренных законом мер по защите своих прав;
· осуществление иных прав, предусмотренных законодательством РФ.

Субъекты персональных данных обязаны:
· предоставлять Оператору только достоверные данные о себе;
· предоставлять документы, содержащие персональные данные в объеме, необходимом для цели обработки;
· сообщать Оператору об уточнении (обновлении, изменении) своих персональных данных.

Чтобы реализовать свои права, а также отозвать свое согласие на обработку персональных данных напишите официальный запрос на адрес электронной почты nivra11@gmail.com.  В запросе должны быть указаны следующие сведения:
· о документе, удостоверяющем вашу личность или личность вашего представителя (тип документа, серия и номер, кем и когда выдан);
· ваше ФИО или ФИО представителя;
· информацию о характере взаимоотношений с вами, которые будут подтверждать факт обработки ваших персональных данных;
· вашу подпись или подпись вашего представителя. 

5. Условия обработки персональных данных 

5.1. Заполняя соответствующие формы на сайте Оператора, проставляя «галочку» в поле «Даю согласие на обработку моих персональных данных в соответствии с Политикой конфиденциальности/Политикой обработки персональных данных» и/или отправляя свои персональные данные Оператору, Пользователь выражает свое согласие с данной Политикой и условиями:
-Пользователь предоставил достоверную информацию о себе;
-Оператор не проверяет подлинность предоставленной информации;
-все риски предоставления неполной или недостоверной информации лежит на Пользователе;
-Пользователь достиг возраста 18 лет и обладает полной дееспособностью.
5.2. Оператор обрабатывает обезличенные данные о Пользователе сайта с целью проведения аналитики посещаемости сайта: IP-адрес, вид операционной системы, тип браузера, географическое положение, сведения об использовании сайта, информация, автоматически получаемая при доступе на сайт (в том числе с использованием cookies с помощью сервиса Яндекс.Метрика).
Перечень действий с персональными данными: Сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение

Основание для обработки персональных данных: согласие на обработку персональных данных, предоставляемого посетителем сайта путем совершения конклюдентных действий - продолжение пользования сайтом

5.3 Пользователь соглашается, что его персональные данные могут быть переданы третьим лицам в случаях, связанных с исполнением условий договора, заключенного между Оператором и Пользователем, а также вследствие получения согласия на информационную и рекламную рассылку. Перечень третьих лиц, которым возможна передача персональных данных Пользователя с целью исполнения договора: курьерские и почтовые службы; организации и физические лица, оказывающие маркетинговые услуги и услуги по продажам Оператору; иные организации исключительно с целью исполнения и/или заключения договоров между Оператором и Пользователем, а также реализации прав и обязанностей Оператора, вытекающих из отношений с Пользователем. Полный перечень лиц, которым передаются данные пользователя предусмотрен в приложении к Политике.
5.4. Пользователь соглашается, что его отзывы о его продуктах или услугах Оператора, направленные Оператору в письменном и/или аудиовизуальном виде, изображения, фамилия, имя, отчество, название аккаунта в социальных сетях могут быть использованы Оператором для размещения в своих социальных сетях без дополнительного согласования.

6.  Безопасность данных

6.1. Оператор предпринимает необходимые правовые, организационные и технические меры для обеспечения защиты персональных данных от случайного или преднамеренного доступа, уничтожения, изменения, блокирования и других несанкционированных действий.
6.2. Оператор издает локальные нормативные акты по вопросам обработки и защиты персональных данных, обеспечивает ознакомление работников, имеющих доступ к персональным данным, назначает ответственное лицо за организацию обработки персональных данных.

7.  Изменение политики

Мы оставляем за собой право вносить изменения в нашу Политику в любое время. Мы просим Вас регулярно просматривать все обновления нашей Политики на сайте оператора. 

В данном документе будут отражены любые изменения политики обработки персональных данных Оператором. Политика действует бессрочно до замены ее новой версией. Актуальная версия Политики в свободном доступе расположена в сети Интернет на сайте оператора и боте.







ПЕРЕЧЕНЬ ТРЕТЬИХ ЛИЦ, КОМУ ВОЗМОЖНА ПЕРЕДАЧА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
	Цель обработки
	Наименование третьих лиц
	Цель передачи
	Адрес третьего лица

	Заключение договоров
	ООО «Система Геткурс»

	Приём платежей от субъекта персональных данных, передача сведений в облачную кассу  
	121205, город Москва, б-р Большой (Сколково Инновационного Центра, д. 42 стр. 1, помещ. 1122, р.м. 8 

	Веб-аналитика, настройка рекламы и cookie
	ООО «Яндекс» 

	Аналитика посещаемости сайта
	119021, г. Москва, ул. Льва Толстого, д. 16

	Обработка входящих заявок
	ООО «Тильда Паблишинг», ОГРН 1177746176211, ИНН 7722391042, 

	Хранение контактов, оставивших заявку 
	121205, город Москва, тер Сколково Инновационного Центра, Большой б-р, д. 42 стр. 1

	Информационно-рекламные рассылки
	ООО «СМС-центр», ИНН 7724805644
ОГРН 1117746756489

	Осуществление СМС-рассылок
	123112, город Москва, Пресненская наб, д. 6 стр. 2, помещ. 5301 

	
	ООО «СЕЙЛБОТ» 
ИНН 5834128222; 
ОГРН 1225800000997

	Рассылки в Телеграм
	Российская Федерация, 440067, ПЕНЗЕНСКАЯ ОБЛ, Г ПЕНЗА, УЛ СВЕТЛАЯ, дом ВЛД 46, ОФИС 3

	
	ООО «Ваззап» · ИНН 7734610563 · ОГРН 1097746097866
	Рассылки в Whatsapp* (принадлежит компании Meta, которая признана экстремисткой на территории РФ)
	121205, Москва, тер. ИЦ «Сколково», Большой б-р, 42 стр. 1, эт/пом/раб -1/150/17

	
	ООО «Юнисендер СМАРТ»
	Рассылка электронных писем
	27015, г. Москва, вн.тер.г. Муниципальный Округ Бутырский, Большая Новодмитровская ул., д. 23, э/помещ. 2/46

	Передача данных в CRM
	ООО «Система Геткурс»

	Получение данных для приемки платежей, ведение реестра клиентов, информационная и рекламная рассылка
	121205, город Москва, б-р Большой (Сколково Инновационного Центра, д. 42 стр. 1, помещ. 1122, р.м. 8 

	
	ООО «УАЙКЛАЕНТС»
ИНН: 7708274185
КПП: 771501001

	Запись клиентов, проведение оплаты, ведение реестра клиентов, информационная рассылка
	127055, г. Москва, ул. Образцова, д. 4, стр. 1, этаж 1-5.

	
	ООО «Продамус»
ИНН 1215156909
КПП 121501001
ОГРН 1111215003460
	Ведение реестра клиентов, проведение платежей, информационная и рекламная рассылка
	424020, Республика Марий Эл, г.Йошкар-Ола, ул. Анциферова, дом 27а, пом. 29
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1     Политика обработки персональных данных (ПД)   Редакция от  01 июня 2026   г.     Мы уважаем конфиденциальность ваших персональных данных и просим Вас внимательно  изучить Политику в отношении обработки персональных данных (далее  –   Политика), чтобы  понимать, для достижения каких целей мы осуществляем обработку Ваших персональных  данных и   как Вы можете реализовать свои права в отношении персональных данных.       Кто обрабатывает персональные данные     Индивидуальный предприниматель  Багдасарова Кристина Гарриевна   ИНН  774343252318   ОГРНИП  323774600214207     1.   Термины и определения        

Персональные данные  любая информация, которая прямо или косвенно  относится к вам или позволяет вас определить  

Оператор персональных  данных  юридическое или физическое лицо,  осуществляющее обработку персональных  данных. Когда вы посещаете наш сайт ,  регистрируетесь в боте   и покупаете  товар или  услугу /оставляете контакты для обратной связи  и иным образом взаимодействуете с сайтом, то  мы становимся оператором ваших персональных  данных  

Обработка персональных  данных  совершение любых действий с персональными  данными, в том числе, сбор, запись,  систематизация, накопление, хранение,  уточнение (обновление, изменение), извлечение,  использование, передача (распространение,  предоставление, доступ), блокирование,  удаление, ун ичтожение  

Автоматизированная  обработка персональных  данных    обработка персональных данных с   помощью  средств вычислительной техники  

Пользователь  любой посетитель сайта  

Субъект персональных  данных  любой гражданин, направивший свои  персональные данные оператору через форму на  сайте    

Специальные категории  персональных данных  сведения, касающиеся расовой, национальной  принадлежности, политических взглядов,  религиозных или философских убеждений,  состояния здоровья, интимной жизни, судимости  

Б иометрические  персональные данные  сведения, которые характеризуют  физиологические и биологические особенности  человека (в том числе изображение человека  -   фотография и видеозапись), на основании 

